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COM NOVAS INSTALACOES NA ANTIGA UNIVERSIDADE DA TAIPA, O INSTITUTO
DE FORMACAO TURISTICA QUER GANHAR ASAS E AFIRMAR-SE COMO
PLATAFORMA DE REFERENCIA MUNDIAL. A AMBICAO RENOVADA PASSA POR
CAPTAR MAIS ALUNOS, NAO SO NA CHINA COMO NO UNIVERSO DE LINGUA
PORTUGUESA. II-VIII
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O Instituto de Formagdo Turistica (IFT) tem agora a biblioteca, as
residéncias de docentes e funciondrios, além de dois laboratorios
da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia, que pertenciam ao

antigo campus da Universidade de Macau. Em declara¢odes ao
PLATAFORMA, a vice-presidente, Florence Ian, afirma que estas
novas instalagdes servirdo sobretudo para ir ao encontro da
estratégia de internacionalizagdo

O Instituto de Formacao
Turistica (IFT) recebeu trés
edificios e dois laboratérios da
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
do antigo campus da Universidade
de Macau. Esses serdo sobretudo
importantes para acolher mais
alunos — especialmente, os
estudantes de intercambio.

No anuncio da criagdo, em Macau,
do Centro Global paraa Educacéoe

Formac&o em Turismo, o secretério
para os Assuntos Sociais e Cultura,
Alexis Tam, dizia que seria o IFT
a assumir essa “grande misso”
e que parte do antigo campus da
Universidade de Macau vao servir
para essa fungéo. “Depois de ter
um novo campus, o [IFT passaraa
dispor de melhores instalagdes e
equipamentos, 0s quais servirdo
para o Centro proceder a formacao

dosquadros altamente qualificados
na darea turistica. Através da
cooperacdo com a Organizagdo
Mundial de Turismo (OMT),
Macau vai conseguir atrair mais
estudantes locais e internacionais,
incluindo os quadros responsaveis
pelos assuntos de turismo dos
estados membros das Nacgdes
Unidas, proporcionando-lhes
accles de formagdo em gestdo

turistica, hoteleira, convengdes
de exposicdes, guias turisticos,
gastronomia e ou até a prova de
vinhos, o que pode contribuir, de
forma ssignificativa, paraa melhoria
da qualidade de formac@o turistica
em Macau”, indicou o gabinete do
Secretario paraos Assuntos Sociais
e Cultura.

Conformeindicou avice-presidente
do IFT, Florence lan, a instituicdo
de ensino superior tem agora trés
novos edificios, sitos no antigo
campusda Universidade de Macau,
e dois laboratoérios. O edificio de
21 andares East Asia Hall— onde
se encontravam as residéncias
universitarias da Universidade
de Macau — serve para acolher
estudantes ou docentes, com espago
paraperto de 700 pessoas. Assim, 0
[FT podera prosseguiroseuplanode
internacionalizacdo, trazendo mais
alunos deintercambio. “Dantes, ndo
tinhamos taisinstalacoes e os alunos
estavam espalhados. Arrendamos
espacos para os estudantes, mas, no
quetocaarede de apoio aos alunos,
estevaisermuito melhor”, esclarece.
Desde Janeiro, os estudantes do IFT
ja se encontram ali a residir.
Quanto ao edificio que acolhia
a biblioteca da Universidade de
Macau, a vice-presidente afirma
queja ha planos precisos. “Vamos
manter a biblioteca no rés do chio.
Continuamos a manter aque temos
aqui [em Mong-Ha], mas ¢ mais
modesta. No que toca aos restantes
[trés] andares do edificio, vamos
reconverter o espaco em salas de
aula”, revela. Devera comecar a
funcionar, entre Junho e Julho,
segundo a vice-presidente. “N&o
nos esquecamos que arrendamos
um campus temporario junto da
rotunda da Hovione, e o contrato
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termina em Agosto.”
Amudancasera feitaem duas fases.
De inicio, o campus temporario
transfere-se para o edificio da
biblioteca. “Estamos a referir-
nos aos alunos do terceiro e quarto
anos, que atualmente estdo a ter
aulas no campus temporario”,
afirma. Terminada essa fase, ha
que fazer alteracOes pequenas ao
edificio, umavez que “continuaem
optimas condicdes”. E, no prazo de
dois anos, os alunos do primeiro e
segundo anosdelicenciatura—que,
atualmente, seencontramateraulas
em Mong-Ha —deverdao mudar-se
para o novo campus.

Num dos edificios, o IFT pretende
também estabelecer um novo hotel
educacional. “Vamos manter a
Pousada de Mong-Ha, até porque
se trata de patrimdnio. E vamos
também manter o resto do campus
onde atualmente nos encontramos o
hotel, o restaurante, a cozinha, para
fins educacionais. Este [em Mong-
Ha] continua a ser uma espécie
de hotel boutique, com um toque
portugués”, diz, acrescentando:
“No novo campus, vamos ter um
hotel mais futurista, minimalista,
uma espécie de hotel inteligente.
Vamos tentar chegar aos jovens,
mas também aos que sdo jovens
de espirito.” Apesar de ndo querer
revelar muitos pormenores, a vice-
presidente do IFT afirma que o hotel,
apesar de educacional, estara aberto
ao publico. Com perto de 20 camas,
devera complementar a oferta
do IFT. “Queremos uma oferta
complementar ao que ja existe,
talvez ao estilo residencial.”
Porenquanto, ndoha planos precisos
em relacdo aos dois laboratorios.
“Ainda estamos a pensar como
vamos aproveita-los.” 1d
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Com a extensdo para o antigo campus da Universidade
de Macau, o Instituto de Formagdo Turistica (IFT) ganha
margem para crescer. Em entrevista ao PLATAFORMA,
a vice-presidente, Florence Ian, afirma que a existéncia
de mais espago na nova residéncia universitdria torna
mais fdcil apostar na internacionalizag¢do, duplicando

o nimero de alunos estrangeiro a estudar no IFT. A
procura de cursos veiculados em portugués é crescente

e hd planos para se reforcarem os lacos com as
universidades de paises luséfonos
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- O novo campus implica uma grande
mudanca para o IFT?

Florence Ian - Nio é uma verdadeira
mudancga. Tratara recursos adicionais,
especialmente no que toca ao espacgo €, por
isso, podemos fazer mais do que dantes.

- Daqui a dois anos, altura em que estara
concluida a transferéncia de todos os
alunos para o novo campus, o0 que
continuara o IFT a ter em Mong Ha?
F.I. - Vamos manter o hotel € a cozinha
educacionais. Esta escola vai servir
sobretudo para formagdo profissional
e vocacional. No campus novo, ndo héa
restaurantes nem cozinhas, mas havera
mais um hotel educacional. Daqui a dois
ou trés anos, podemos esperar que todas
as licenciaturas se encontrem no novo
campus.

Ali, além do IFT, esta o Instituto
Politécnico de Macau e a Universidade
Cidade de Macau. Havera, por isso, uma
espécie de cruzamento entre instituicdes, o
que também é bom para 0s nossos alunos.
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- Havera algum tipo de cooperacdo com
as outras instituicdes?

F.I. - Sim. E uma coisa nova, uma espécie
de mini-universidade. J4 temos um grupo
de trabalho para tomar conta do novo
campus, nomeadamente no que toca ao
trafego, manutengéo, limpeza, segurancga.
Ha coordenacio regular, através do GAES
[Gabinete de Apoio ao Ensino Superior],
a varios niveis.

Teremos uma reunido com a Dire¢do dos
Servicos para os Assuntos do Trafego,
para reforcar a seguranc¢a. Ha muito
transito no campus, e isso também € a
nossa preocupagao.

- Sei que ha problemas em garantir
lugares para todos os estabelecimentos
e servicos que ali estardo sediados. Ha
espaco para todos?

F.I.- No caso do IFT, temos perto de 40
lugares por baixo do edificio da biblioteca,
bem como alguns lugares no edificio East
Asia Hall. Acredito que nestes dois anos —
antes que os alunos do primeiro e segundo
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Queremos fazer mais com

0s paises lusofonos. No IFT,
todos precisam de uma lingua
obrigatoria e temos vindo a ver
mais alunos interessados em
aprender Portugués

anos se transfiram para o novo campus
— estamos bem.

-0 queira acontecer quando todos os
alunos e funcionarios se transferirem
parala?

F.I. - Vamos precisar de mais [lugares
de estacionamento]. Por agora estamos
bem, mas, nos proximos dois ou trés anos,
isso podera ser um problema. Entretanto,
temos tempo para pensar numa solugdo
melhor. Além disso, o IFT é um campus
verde, podemos encorajar os funcionarios
a usar transportes publicos.

- No passado, o IFT tinha dificuldades
em expandir-se, devido a limitacdes de
espaco. Este campus novo soluciona
esses problemas?

F.I. - Vamos ter algum espago adicional,
mas nio esquegcamos que vamos devolver
0 nosso espaco arrendado. Mas, claro,
teremos melhores condi¢des para os
nossos alunos. Teremos 700 camas para
estudantes, por isso, podemos pensar em

ter mais alunos internacionais. E essa a
estratégia do IFT. Agora, por limitacdes
de espaco, apenas podemos ter 30.

- Com as camas adicionais, quantos
estudantes internacionais espera ter?
F.I. - Conto ter perto de 60. Além disso,
sei que ha grande procura de formagéo a
noite. Atualmente, temos o curso de gestéo
hoteleira e de eventos turisticos a noite,
mas no préximo ano letivo, queremos
introduzir o marketing de turismo de
retalho & noite. Os estudantes podem
completar bloco a bloco. E, se por algum
motivo, ndo conseguirem terminar um
curso a tempo, podem fazé-lo mais tarde.
Neste momento, temos perto de 12 cursos
e, durante o dia, esse nimero mantém-se
mais ou menos igual, mas a noite vamos
aumentar [o atual namero].

Em Outubro, decorreu um Foérum de
Economia do Turismo Global, em que
0 secretario para os Assuntos Sociais
e Cultura, Alexis Tam, assinou um
memorando de entendimento para
estabelecer em Macau um Centro de
Pesquisa de Economia de Turismo Global.
Depois de o centro estar estabelecido, o
IFT e a Organiza¢do Mundial do Turismo
[OMT] vao trabalhar em conjunto.
Teremos mais cursos e outro tipo de
cursos. Agora, quando os membros
regionais ca vierem, temos espaco para
aloja-los.

- Quando espera que o centro esteja
estabelecido aconteca?

F.I. - Espero que acontecga algures neste
ano.

- Que tipo de formacao ira oferecer?
F.I. - Este centro tera cursos e programas
de turismo; em segundo lugar, tera
investigacdo e, em terceiro lugar, trara
oportunidades de estagio. Assim, também
iremos aumentar as competéncias dos
locais. O centro ir atrair representantes
seniores a Macau e isto ¢ uma boa
oportunidade que venham a conhecer
mais Macau. Queremos convidar mais
pessoas a vir, através do centro. Além
disso, queremos mandar 0S Nnossos
estudantes para fora.

- Neste momento, com que paises
coopera o IFT?

F.I. - Estamos em 22 cidades e paises,
e 97 universidades. Algumas sdo mais
ativas; outras estdo apenas no papel. O
IFT quer investir mais recursos, de forma
atornar-se mais internacional. A industria
do turismo é internacional; por isso,
precisamos de dar mais oportunidades
aos nossos estudantes. Queremos
dar-lhes oportunidades para estudar
no estrangeiro — temos acordos com
mais de 400 instituicdes. Em segundo
lugar, queremos convidar estudantes
internacionais a vir até ca.
adicionais sao

- Estes recursos

suficientes para as necessidades do IFT?
F.I. - Se nos derem mais recursos, faremos
mais para justificar o uso de recursos
publicos. Estamos confiantes de que, se
nos derem mais, faremos melhor. Nesta
fase, queremos consolidar o que temos,
queremos mostrar o resultado ao governo
e ao publico.

- Falou em duplicar o nimero de
estudantes internacionais. E, no que
toca ao namero geral de alunos, também
pretende duplicar?

F.I. - Nos pr6ximos anos, esperamos
estabilizar o que temos. Além da
cooperacdo com a OMT, que comecou
ha mais de dez anos, o governo também
nos pediu para providenciar formacao
em Guangdong.

- O IFT vai abrir novos cursos nos
proximos dois anos?

F.I. - O IFT tem-se desenvolvido
horizontalmente, no nivel da licenciatura.
Mas, no que toca aos nossos programas,
estamos a espera da aprovagdo da lei
do ensino superior; se esta lei sair,
podemos oferecer cursos ao nivel da pos-
licenciatura. J4 fizemos o planeamento
e temos, por exemplo, um programa do
mestrado em gestao hospitaleira. Claro
que agora ja esta ultrapassado, mas
continuamos a espera [da lei].

- No que toca a internacionalizacio,
qual é a estratégia a seguir?

F.I. - Queremos fazer mais com os paises
lus6fonos. No IFT, todos precisam de
uma lingua obrigatoéria e temos vindo
a ver mais alunos interessados em
aprender Portugués. A Escola de Turismo
e Industria Hoteleira esta a trabalhar em
cursos de curta duragio, em Portugués.
Todas as universidades estdo coordenadas,
ndo competimos. Ndo queremos duplicar
recursos, especialmente no que toca as
institui¢des publicas.

Vamos continuar a estabelecer e reforcar
a cooperacdo com as institui¢cdes de
Portugal. Id
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Teremos 700 camas para
estudantes, por isso, podemos
pensar em ter mais alunos
internacionais. E essa a
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Com a ampliag¢do para o antigo campus

da Universidade de Macau, o Instituto de Formacdo
Turistica (IFT) espera duplicar, a breve trecho,
sobretudo, o niimero de alunos de intercdmbio.

Até porque, quantos mais tiver, mais estudantes locais
poderdo prosseqguir parte dos seus estudos

no estrangeiro
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O IFT tem atualmente cerca de 1600
estudantes nos cursos delicenciaturae perto de
20 mil na formagao continua. Com a extensdo
para o campus antigo, a instituicdo de ensino
superior ganha 20.000 metros quadrados e
uma possibilidade de, no espaco de dez anos,
fazer crescer o nimero das licenciaturas para
3.000. Mas o destaque vai para os alunos
internacionais, que, conforme adiantou
em declaragdes ao PLATAFORMA, a vice-
presidente do IFT, Florence lan, espera que
cresca dos atuais 30 para 60, a muito breve
trecho.

Criado em 1995, o IFT € uma instituicdo
publica de ensino superior, com cursos
ao nivel da licenciatura e de formacéo
continua em areas como a hospitalidade,
patriménio, eventos, retalho, marketing,
turismo de negécios, lazer e entretenimento,
desporto e recreagdo, estudos culturais
e criativos, além das artes culinarios. Ao
nivel executivo, o IFT também garante
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programas em cooperacdo com escolas
internacionais de turismo. O governo também
incumbiu o IFT de desenvolver programas de
investigacfo ao nivel do planeamento turistico
e desenvolvimento, de forma a auxiliar a
implementacdo de politicas governamentais
neste campo.

Com estaampliacdo das instalagdes, a aposta
agora € na internacionalizacdo. Com mais
20.000 metros quadrados a ser usados nas
instalacdes antigas da Universidade de
Macau, o IFT ganha novas oportunidades de
desenvolvimento. Segundo afirmou Florence
Ianao PLATAFORMA, os trés edificios e 0s
dois antigos laboratoérios da Faculdade de
Ciéncias e Tecnologiatrardo oportunidades de
expansdo — sobretudo as residéncias para os
alunos, docentes e funcionarios, que garantem
perto de 700 camas.

Com esse acréscimo de espaco, a vice-
presidente afirma que o IFT podera reforcar
oslacos que ja tem com 97 universidades de
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22 cidades e paises, apostando, sobretudo nos
paises de expressao portuguesa. “Queremos
fazer mais com os paises lus6fonos. No IFT,
todos precisam de umalingua obrigatéria e
temos vindo a ver mais alunos interessados
em aprender Portugués. A Escolade Turismo
e Industria Hoteleira estd a trabalhar em
cursos de curta duragdo, em Portugués.
Todas as universidades estdo coordenadas,
ndo competimos. Nao queremos duplicar
recursos, especialmente no que toca as
instituicdes publicas.”

Paraja, o objetivo é transferir os alunos dos
terceiro e quarto anos no verao, altura em
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Na assinatura do memorando
de entendimento com
a Organizagéo Mundial
de Turismo (OMT) para
estabelecer em Macau um
Centro Global para a Educacao
e Formag&o em Turismo, com a
participagdo do IFT, a instituicdo
sediada em Mong-Ha assinou
um acordo para a criagcdo da
Alianca Global de Pesquisa em
Turismo
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que termina o contrato de arrendamento
do campus temporario junto a rotunda
da Hovione. Nos dois anos subsequentes,
os alunos do primeiro e segundo anos da
licenciatura, bem como os restantes docentes
e funcionarios deverdo também transferir-se
parala, finalizando o processo de mudanca.
Assim, quando a transferéncia terminar, a
atual sede do IFT, em Mong-H4, devera ser
usada sobretudo para efeitos de formacdo
continua, mantendo também a Pousada em
funcionamento, o restaurante e a cozinha.
“Vamos manter a Pousada de Mong-Ha,
até porque se trata de patrimdnio. E vamos

2 R ETE 11 Funny Wong, presidente do IFT
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também manter o resto do campus onde
atualmente nos encontramos — o hotel, o
restaurante, a cozinha, parafins educacionais.
Este [em Mong-H4a] continua a ser uma
espécie de hotel boutique, com um toque
portugués”, diz.

Numaentrevistaanteriorao PLATAFORMA,
apresidente do IFT, Fanny Vong, referia-se
a uma estratégia a dez anos, prevendo um
aumento de quase 100 por cento do nimero
de alunos a frequentar as licenciaturas do
instituto. “Num plano a dezanos—endo estou
afalarparaja—prevemosumdesenvolvimento
do instituto com cerca de 3000 estudantes”,
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O IFT tem o seu préprio centro de investigacdo, mas sentimos que néao
é suficiente para analisar temas urgentes no turismo, pois precisamos
de olhar além Macau
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Espaco cedido ao IFT
na antiga Universidade
de Macau

dizia a responsavel, acrescentando: “Isso
levar4 alguns anos, ndo acontece do dia para
anoite. Para aformacdo continua seguiremos
estatendéncia de dar resposta as exigéncias da
industria. Neste momento temos a capacidade
de treinar 20 mil ao ano, mas no futuro os
numeros deverdo corresponder ao aumento
dos estudantes.”

O acordo com a OMT

Naassinaturadomemorando deentendimento
com a Organiza¢do Mundial de Turismo
(OMT) para estabelecer em Macau um
Centro Global para a Educacio e Formagéo
em Turismo, com a participacdo do IFT, a
instituicdo sediadaem Mong-Ha assinou um
acordo para a cria¢do da Alianga Global de
Pesquisa em Turismo. Esta alian¢a devera
marcar uma nova fase para o IFT, que
devera contar com as novas instalacdes no
antigo campus da Universidade de Macau
para proceder a esta missdo. “O IFT tem
0 seu proprio centro de investigacdo, mas
sentimos que néo € suficiente para analisar
temas urgentes no turismo, pois precisamos
de olhar além Macau”, afirmou, na altura,
Fanny Vong a imprensa.

Destacando que a Alianca Global é um
iniciativa exclusiva do IFT, que sera
responsavel pelo secretariado de apoio,
Fanny Vong adiantou que o publico podera
esperar a publicacdo de recomendagdes
e analise de assuntos do turismo, como o
desenvolvimento sustentavel do sector ou
a questdo da capacidade de acolhimento. A
declaracao conjuntado IFT com nove centros
de investigacdo da Carolina do Sul (EUA),
Africa do Sul, Australia, Nova Zelandia ou
Emirados Arabes Unidos, entre outros, foi
assinada no mesmo dia em que a RAEM
subscreveu o memorando de entendimento
com a OMT para o estabelecimento de um
Centro Global para a Educacio e Formagéo
em Turismo em Macau.

Conforme adiantou Florence Ian ao
PLATAFORMA, mais cursos e outro tipo de
formacéo devera surgir. “Depois de o centro
estar estabelecido, o IFT e a Organizacao
Mundial do Turismo [OMT] vdo trabalharem
conjunto. Teremos mais cursos e outro tipo de
cursos. Agora, quando os membros regionais
cavierem, temos espaco para aloja-los.” 1d
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2 1T B {i/ Bachelor of Science

o EEE

Hutel Management

oREERREBERE

Tourisrn Event Management

oREZERMBHREE

Tourism Retail and Marketing Management
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Admission Requirement : Senior secondary gr
age 25 or above
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Y 2 Diploma

o EEEE

Hntal Management

o RKEERRHEEERE

Tou rism Event Management

o REBZERTHEREIR

Tuurism Retail and Marketing Management
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Pastr;f and Bakery

o A FEIRIS

Westnm Culinary Skills
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